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Introductie
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Richard Lennartz
Directeur HIS

Passie voor: 
Mensen
Wielrennen
Weerbarstige vraagstukken

Sander van der Laan
Managing Director Supply Value

Passie voor: 
Innovatie
Wielrennen
Iedere dag leren
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Wat verwachten jullie vandaag te leren? 
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Aanbesteding in 10 dagen is ontstaan nadat er 4 tot 6 maanden werd 

voorbereid aan een aanbesteding – dat moet toch sneller kunnen?
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De voorbereidingstijd van een aanbesteding wordt 
teruggebracht van enkele maanden naar 10 dagen.

Wet- & regelgeving en interne besluitvorming blijft 
gehandhaafd.

Kwaliteit staat voorop (en wordt zelfs hoger) naarmate 
je de methodiek gebruikt.

De inkoopadviseur en klant werken (dedicated) samen, 
gedurende 10 dagen, aan de aanbesteding. Samen 
verantwoordelijk. 

Aanbesteding in 10 dagen is geen tool, het is 
een andere werkwijze.

Aanbesteding in 10 dagen is geen “walk in the
park” het is gedurende 10 dagen hard werken.

Je bent niet klaar na 10 dagen, na publicatie 
volgt nog beoordeling en gunning. 



In het hart van de aanbesteding in 10 dagen staat de Value sprint 

methode – deze doorloop je twee maal  
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1. Maandag:

2. Dinsdag:

3. Woensdag:

4. Donderdag:

5. Vrjdag:

Framing

Sketch + validate

Decide

Build

Test

Dag Fase(s)
Empathise: Zorg dat je echt snapt wat de 

eindklant wilt. Verplaats je in de eindklant 

en stel vragen. Zo zorg je dat je de 

waarom achter de framing fase te weten 

komt.

Validate: Blijf de oplossing continu 

valideren. Zijn wij met de juiste 

zaken bezig? Is dit echt wat de 

(eind)klant wilt en kunnen zij dat 

ook bevestigen?

Sketch: Teken de oplossing die je 

wilt creëren. Tekenen is een 

andere communicatievorm 

waardoor de discussie of iedereen 

elkaar nu goed begrepen heeft 

makkelijker op gang komt.

Decide: Maak keuzes over hoe je de (Europese) aanbesteding in de markt zet. Welke 

inkoopstrategie kies je, hoe manage je de nieuwe leverancier en welke keuzes maak je 

rondom maatschappelijk verantwoord inkopen? Zorg hier indien nodig ook voor de 

relevante besluitvorming. 

Build: Stel alle relevante 

documenten op, zoals de 

leidraad,  het programma van 

eisen en wensen, de 

overeenkomst etc. 

Test: Controleer alle documenten 

en laat ze tegenlezen door 

collega’s van zowel Inkoop, 

Juridische zaken als de 

opdrachtgever.

Framing: Wat is de uitdaging die voor ons 

ligt? Door te convergeren en divergeren 

komen we tot de juiste scoping van de 

initiële vraag en krijg je inzicht in de 

markt. 



Casus: Maatschappelijke diensttijd
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Maatschappelijke diensttijd is een programma van het ministerie van VWS dat faciliteert dat jongeren 
tot 18 jaar een maatschappelijke bijdragen leveren in Nederland (als ze dit willen). Ze zijn de afgelopen 
jaren als een “start up” begonnen binnen VWS. Het concept slaat aan en ze willen verder opschalen. 
Daarnaast dreigt er onrechtmatigheid. 

Help om de behoeftes van maatschappelijke diensttijd in kaart te brengen en dit in de markt te zetten, 
liefst zo snel mogelijk gezien de dreigende onrechtmatigheid. 

Rol: 
Richard Lennartz (Directuer UBR|HIS)
Sander van der Laan (Directeur programma maatschappelijke diensttijd) 



Voorbereidingen 
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Creëer een multidisciplinair team die (bijna) dedicated beschikbaar is met daarin de volgende rollen: 

• De opdrachtgever;

• Inkoop c.q. Category Management;

• Contract- & Leveranciersmanagement;

• Indien noodzakelijk ICT;

• Indien noodzakelijk Juridische Zaken;

• Twee facilitators: een procesbegeleider en een procesondersteuner.

Doorloop de processen en identificeer stakeholders:

• Kijk waar de bottlenecks zitten in de processen (kijk onder andere naar besluitvorming)

• Bepaal de minimaal op te leveren documenten

• Identificeer stakeholders en wie aangehaakt dient te worden?  



Energizer 
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In vijf oefeningen creëren wij een aanbesteding
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Empathise: Zorg dat je echt snapt wat de 

eindklant wilt. Verplaats je in de eindklant 

en stel vragen. Zo zorg je dat je de 

waarom achter de framing fase te weten 

komt.

Validate: Blijf de oplossing continu 

valideren. Zijn wij met de juiste 

zaken bezig? Is dit echt wat de 

(eind)klant wilt en kunnen zij dat 

ook bevestigen?

Sketch: Teken de oplossing die je 

wilt creëren. Tekenen is een 

andere communicatievorm 

waardoor de discussie of iedereen 

elkaar nu goed begrepen heeft 

makkelijker op gang komt.

Decide: Maak keuzes over hoe je de (Europese) aanbesteding in de markt zet. Welke 

inkoopstrategie kies je, hoe manage je de nieuwe leverancier en welke keuzes maak je 

rondom maatschappelijk verantwoord inkopen? Zorg hier indien nodig ook voor de 

relevante besluitvorming. 

Build: Stel alle relevante 

documenten op, zoals de 

leidraad,  het programma van 

eisen en wensen, de 

overeenkomst etc. 

Test: Controleer alle documenten 

en laat ze tegenlezen door 

collega’s van zowel Inkoop, 

Juridische zaken als de 

opdrachtgever.

Framing: Wat is de uitdaging die voor ons 

ligt? Door te convergeren en divergeren 

komen we tot de juiste scoping van de 

initiële vraag en krijg je inzicht in de 

markt. 



Empathise en framing
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Stap 1: Sander vertelt wat maatschappelijke diensttijden is (nog niet waar hij 

naar toe wilt) (5 min)

Stap 2: De rest van de groep schrijft vragen op om verduidelijking te krijgen (5 

min)

Stap 3: Alle vragen worden gesteld om te begrijpen wat maatschappelijke 

diensttijden is (max 10 min)



Teken in 7,5 minuten wat het slechtst 
mogelijke idee is van Maatschappelijke 

diensttijd – kort bespreken en feedback

Teken in 7,5 minuten het best mogelijke 
idee voor maatschappelijke diensttijd –

kort bespreken en feedback

Teken maar wat het niet is – en teken wat het wel is – en valideer 
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Vragen / Afsluiting en retrospective
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Wij voeren iedere dag een retrospective uit om zo iedere dag beter 
te worden – klik hier

https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=3flCNWph_02YqCXSVNtPcSQDYAcDcBJPit5Id4SPqaVUOEFZWEI0QlFLWDlHWjVUTkVEMlI0TTUwTS4u

